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INDIANAPOLIS- A partir del 19 de abril y durante las próximas semanas, los
equipos de Asistencia a Sobrevivientes del Desastre (DSA) irán casa por casa en
vecindarios de los condados Allen, Benton, Clinton, Grant, Howard, Johnson,
Lake, Monroe, Morgan, Owen, Sullivan y White para ayudar a los residentes a
solicitar asistencia de FEMA. El personal de DSA les ofrece a los sobrevivientes:

Ayuda para solicitar asistencia de FEMA o actualizar una solicitud establecida
en FEMA,
Respuestas a preguntas sobre la asistencia federal, y
Conexiones con agencias locales, estatales, federales y voluntarias para
obtener apoyo adicional.

Los equipos de DSA visten uniforme de FEMA y portan credenciales federales de
identificación con fotografía. No se cobra por el servicio. Si sospecha de fraude,
debe reportarlo de inmediato. Llame a la policía u oficina del sheriff local, también
puede llamar a la línea de ayuda de FEMA al 800-621-3362.

No es necesario esperar una visita de los miembros del equipo DSA para solicitar
asistencia. Los sobrevivientes pueden ingresar por Internet a
DisasterAssistance.gov, llamar al 800-621-3362 o utilizar la aplicación móvil de
FEMA. La línea de ayuda está abierta y disponible desde las 7 a.m. hasta las 1
a.m., hora del este, en la mayoría de los idiomas. Si utiliza un servicio de
retransmisión, como un Servicio de Retransmisión de Video (VRS), teléfono con
subtítulos u otro servicio, proporcione a FEMA el número de dicho servicio.

###

La misión de FEMA es ayudar a las personas antes, durante y después de los
desastres.
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Para más información sobre la recuperación en Indiana, visite
fema.gov/disaster/4704. Síganos en nuestra página de Facebook en
Facebook.com/FEMA y en Twitter en @femaRegion5.

FEMA no discrimina por motivos de raza, color, origen nacional, sexo, orientación
sexual, religión, edad, discapacidad, dominio del inglés o situación económica.
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